Poziadavky na akreditovany vzdelavaci program

Mediator/Mediatorka

Poziadavky na zaradenie ucastnika do vzdelavania: vysokoskolské vzdelanie Il. stupna
* Stanovuju sa minimdlne poZiadavky.

Forma vzdelavania: prezencna
* Stanovuju sa povolené formy vzdeldvania.
* Prax sa uskuto&riuje vyluéne prezenénou formou fyzicky na mieste.

Profil absolventa:
Absolvent vzdeldvania:

vie opisat proces medidcie, tedriu a prax mediacie,

vie aplikovat etické zasady v medidcii,

vie rozlisit komunikacné styly a techniky vyuZivané v mediacii,

vie aplikovat poznatky o psychologickych aspektoch riesenia interpersonalnych
konfliktov v priebehu mediacného procesu,

vie vymedzit pravny ramec medidcie SR,

dokaze vytvarat podmienky na konstruktivnu komunikaciu medzi stranami sporu,
dokaze identifikovat zaujmy a potreby stran v konflikte a podporovat ich pri hladani
vzajomne prijatelného riesenia,

dokaze viest mediacny proces ako nestranna osoba,

vie spracovat dokumentaciu suvisiacu s vykonom cinnosti mediatora v SR.

Obsah a rozsah vzdelavania:

Nazov odbornej témy Pocet | Teodria Prax
hodin
Interpersonalna komunikacia v mediacii 25 5 20
Tedria konfliktov a rieSenie konfliktov 25 10 15
Proces mediacie 35 5 30
Mediacna dohoda 15 5 10
Pravne zaklady mediacie v SR a sUvisiace predpisy 40 20 20
Formdlne a obsahové ndlezitosti zmliv a dohod 10 5 5
Zruénosti mediatora 40 5 35
Etika mediatora 10 5 5
Spolu 200 60 140

Forma zaverecnej skusky:

Pisomna forma — vedomostny test - poZzadovana Uspesnost minimalne 75%.
Ustna forma - vedenie procesu mediacie zameraného na vietky fazy mediacie v ndhodne
vybranom simulovanom konflikte - poZzadovana Uspesnost minimalne 75%.
Prakticka forma - spracovanie dohody, ktora by mohla byt vysledkom medidcie a vztahuje sa
k pripadu, ktory Ucastnik viedol v Ustnej €asti skusky - pozadovana Uspesnost minimalne 75%.
* Zdverecnd skuska sa uskutocriuje vylucne prezencnou formou — fyzicky na mieste.
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Udaje o materidlnom, technickom a priestorovom zabezpeéeni:

Popis priestorového vybavenia pre vzdeldvanie najmenej 3 ucastnikov vzdelavania:
Vzdeldvaci priestor s kapacitou najmenej pre 3 ucastnikov vzdeldvania a1 lektora musi
umozniovat realizaciu teoretickych aj praktickych vzdeldvacich aktivit vramci odbornej
pripravy mediatorov. Vzdeldvanie sa uskutoCfiuje pri minimdlnom pocte ucastnikov 3 + 1
lektor. PoZzadovana velkost priestoru pri tomto pocte je 15 — 20 m2.

Maximalny pocet Ucastnikov vo vzdeldvace] skupine je 15 Ucastnikov.

Hlavna ucebnia umoziuje variabilné usporiadanie priestoru podla charakteru vzdeldvacej
aktivity, vratane spoloénej prace vsetkych ucastnikov, prace v mensich pracovnych skupinach,
prace vo dvojiciach a individualnej prace. Pri maximalnom pocte 15 ucéastnikov umoziuje
priestor vytvorenie najmenej 5 mensich pracovnych skupin.

Teoreticka Cast:

Priestor uréeny na teoretické vzdelavanie umoziiuje odborny vyklad lektora, prezentaciu
vzdeldvacieho obsahu, pracu ucastnikov s odbornymi a studijnymi materialmi, individudlnu
pracu a odbornu diskusiu. Usporiadanie priestoru umoznuje komunikaciu medzi lektorom
a ucastnikmi vzdeldvania, vzajomnu interakciu Uc¢astnikov a podla potreby aj pracu v mensich
skupinach.

Prakticka cCast:

Priestorové usporiadanie je variabilné a umoznuje podla charakteru vzdeldvacej aktivity
spolo¢nu pracu vsetkych ucastnikov, pracu v mensich skupinach, pracu vo dvojiciach
a individudlnu pracu. Priestor umoZniuje prakticky nacvik zrucnosti medidtora, realizaciu
modelovych situacii a rolovych cviceni, simuldciu vedenia mediacného procesu a ndcvik
jednotlivych faz medidcie. Priestor zdrovenn umoznuje vytvorenie usporiadania
zodpovedajuceho redlnej situdcii medidtora a Ucastnikov mediacie. Priestorové rieSenie
zohladnuje potrebu nerusenej, dovernej, bezpecnej aresSpektujucej komunikacie medzi
Ucastnikmi mediacie a mediatorom.

Priestory su vybavené primeranym osvetlenim, vetranim a vyhovujicimi akustickymi
podmienkami a splfiaju poziadavky na bezpeénost a ochranu zdravia pri préci, ochranu zdravia
a poziarnu ochranu.

Popis technického vybavenia pre vzdelavanie s uvedenim u¢ebnych pomocok:
Teoreticka ¢ast:

- pocitac alebo notebook pre lektora,

- dataprojektor alebo velkoplosné zobrazovacie zariadenie,

- ozvucenie umoznujuce prehravanie audiovizuadlnych vzdeldvacich materialov,
- stabilné internetové pripojenie,

- pracovné stoly a stolicky pre Ucastnikov a lektora,

- flipchart, kancelarske potreby,

- Studijné materidly, odbornd literatura, prezentdcie, pripadové Studie ainé podklady
k vyucbe,

- online vzdelavacie platformy.

Praktickd Cast:

- flexibilny ndbytok,

- priestor umoZzniujuci simulovanie mediacného procesu,

- flipchart/mobilna tabula,

- papierové a pisacie potreby na realizaciu praktickych uloh,
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- zariadenie na audiovizualny zaznam simulovanych medidcii,
- zariadenie na prehrdvanie zdznamov,

- pocitac s pristupom na internet,

- tlaciaren,

- vzorové dokumenty, modelové pripady, prezentacie.

Vybavenie vzdeldvacieho priestoru je primerané poctu ucastnikov vzdeldvania a umoziiuje
aktivne zapojenie vSetkych ucastnikov do teoretickych aj praktickych vzdeldvacich aktivit.

Aktualizované dna: 10. 9. 2026



